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—— GOBERNANZA DE AGENTES DE IA ®

Piloto en produccién para Agent 365,
valor comprobado antes de escalar

Una decision que depende de evidencia en su tenant de
produccién

El valor de Agent 365 no se decide en una demostracién: se comprueba con un despliegue acotado en produccién,
con los agentes operando en Microsoft 365 bajo politica y un patrocinador dispuesto a comprometer una primera
fase antes de escalar a toda la empresa.

Quienes preparan el despliegue completo necesitan evidencia auditable, no supuestos: qué se desplegd, quién lo
adoptd y qué valor quedé confirmado en condiciones reales.

La brecha de gobernanza ya es medible en el mercado:

82% 53% 31%

[
... descubrié agentes ... han tenido agentes que ... han adoptado formalmente una
desconocidos en el Gltimo afio exceden sus permisos previstos politica de agentes
Cloud Security Alliance & Zenity, 2026 Cloud Security Alliance & Zenity, 2026 Cloud Security Alliance & Zenity, 2026
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Eso es lo que ofrece nuestra experiencia E-Scuba, en su propio tenant y con una audiencia piloto real.

Antes de escalar, hay que demostrar el valor en produccion.

Agent 365 desplegado y configurado
en su propio tenant de produccién, no
en un laboratorio.

.

Presentamos Agent 365
E-Scuba de Synergy Advisors

E-Scuba es el Piloto en Produccién de Synergy Advisors
creado para este momento: Agent 365 desplegado y
configurado en su tenant de produccion, con multiples
casos de uso implementados, adoptados por una
audiencia limitada y validados en condiciones reales.

Un equipo técnico dedicado a su lado,
implementando y validando cada caso
de uso con su equipo.

Existe porque un laboratorio rara vez define una
decision de adopcion. La funcionalidad probada en un Hasta dos éreas funcionales o flujos
clave integrados, con una audiencia

«©

entorno controlado no es el valor demostrado con sus
propios usuarios. Disefiado para patrocinadores, Tl, piloto limitada y definida.

seguridad y cargas de trabajo en Nivel 300 (TDM) y

Nivel 400 (Desarrolladores), entregado en remoto y uno

a uno — la siguiente pagina detalla las sesiones.

Valor confirmado con evidenciay un
plan definido para el despliegue
completo al cierre.
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Agent 365 (A365) — Escenarios predefinidos

BASE BETTER TOGETHER AGENTES DE TERCEROS

Observabilidad y control
de la proliferacion

Vista consolidada de cada
agente en todas las
plataformas, detectando los
sin propietario y en riesgo

Agentes en operacién en
Microsoft 365

Agentes gobernados en
Teams, Outlook y SharePoint,
cada accién auditada

Defensa ante amenazas
y vulnerabilidades de IA

Incidentes de prompt
injection investigados,
agentes comprometidos
contenidos, herramientas
MCP rastreadas

Incorporacion con
acceso de minimo
privilegio

Plantillas de aprobacioén, Entra
Access Packages, validacion
del patrocinador y acceso
condicional

Proteccion ante la
exposicion de datos

Purview DSPM para IA, DLP y
Communication Compliance
sobre datos de agentes

Auditoria, cumplimiento y
ciclo de vida

Registro de auditoria
exportado, agentes no
conformes bloqueados o
eliminados, retencién
aplicada

Agent 365 + Defender for
Endpoint

Agentes en endpoints
detectados, comportamiento
de dispositivos visible y
riesgos investigados

Agent 365 + Microsoft
Sentinel

Telemetria de agentes en el
SOC para busqueda y
respuesta a incidentes

Agent 365 + Defender for
Cloud

Analisis de riesgo y rutas de
ataque sobre identidad y
datos de grounding

Experiencias de E-Scuba (piloto en produccion)

EXPERIENCIA BASE

RERE] RERIE]

6 SEMANAS

Experiencia Base

12 SESIONES

V" Agent 365 desplegado en su tenant de produccion

en hasta 6 semanas

v" Muiltiples casos de uso en sus flujos clave

v Disefio de soluciones, guia de implementacién y

resultados de validacion

Alcance y entregables

Experiencia Base

EN ALCANCE

v' Agent 365 desplegado en su tenant de produccién

v" Hasta 12 sesiones en un méaximo de 6 semanas

v' Multiples casos de uso en sus flujos clave

v Hasta dos éreas funcionales, audiencia piloto

limitada

FUERA DE ALCANCE

X Despliegue mas alla de la audiencia piloto acordada

X Desarrollo fuera de los casos de uso acordados

ENTREGABLES

® Guia de disefio e implementacion

® Resultados de validacion del piloto

® Plan para el despliegue completo

@® SYNERGYADVISORS.BIZ

E-Scuba

Microsoft Al Foundry

Registrado con el SDK:
identidad, propietario y
observabilidad completa

LangChain

Registrado con el SDK, bajo la
gobernanza y ciclo de vida de
Agent 365

LangGraph

Incorporado con el SDK, con
observabilidad y los mismos
controles

Google ADK

Registrado con el SDK'y
gobernado como cualquier
otro: identidad, propietario,
ciclo de vida

ALCANCE EXTENDIDO (PLUS)

RERIE] Hasta

16 SESIONES

8 SEMANAS

Alcance Extendido (Plus)

v El mismo piloto, extendido hasta 8 semanas

v’ Cargas e integraciones de terceros con el SDK de

Agent 365

v Personalizacion para requisitos avanzados

Alcance Extendido (Plus)

EN ALCANCE

v" Agent 365 desplegado en su tenant de produccién

v' Hasta 16 sesiones en un maximo de 8 semanas

v Cargas e integraciones de terceros con el SDK de

Agent 365

v Personalizacion para requisitos avanzados

FUERA DE ALCANCE

X Despliegue mas alla de la audiencia piloto acordada

X Operacion gestionada tras el cierre

ENTREGABLES

® Guia de disefio e implementacion

® Resultados de validacién del piloto

® Plan para el despliegue completo
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Como se desarrollan las sesiones

Alcance piloto Diseio y requisitos Despliegue principal
Areas funcionales, audiencia y previos Agent 365 desplegado y
criterios de éxito acordados con Configuracién del objetivo configurado en su tenant de
usted. confirmada y prerrequisitos produccién.

validados.
Integracion de flujos de Adopcion piloto Hallazgos y traspaso
trabajo Una audiencia limitada utiliza la Resultados documentados y plan
Integracion con hasta dos dreas plataforma en condiciones reales. de despliegue entregado a su
funcionales o flujos clave. equipo.

Un portafolio de experiencias, una ruta de gobernanza

ALINEAR Y DISENAR EXPERIMENTAR VALIDAR Y DECIDIR PILOTAR Y ESCALAR
Alineacién y acuerdo del Demostracion de que Validacion de la Paso a produccién y
modelo objetivo funciona y comprobacion funcionalidad antes de ampliacion de la
en laboratorio dedicado produccion gobernanza

E-nsights E-pmersion
E-nvision E-xpl@rer E-&aluation C E-Scuba )

Escale con evidencia, no S

con suposiciones N

Al cierre quedan multiples casos de uso implementados y RS

validados en su tenant de produccién, y el valor de Agent Agent 365

365 confirmado por usuarios reales.

La pregunta ya no es si funciona, sino qué tan rapido A Lo

' \@/

Demos juntos el siguiente paso.

Para mas informacién, escribanos a a365@synergyadvisors.biz Mas informacién =
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